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SESSION SUMMARY: 
   

Home  Energy Reports  (HER)  is  the most widely  deployed behavioral  intervention  in  energy  efficiency 
today. After hundreds of deployments and impact evaluations, there remain important new areas for research 
on  this  maturing  program  design.  This  session  features  three  papers  that  address  important  yet  relatively 
untapped  areas  of  HER:  how  impact  varies  when  deployed  to  low‐income  households  compared  to  broader 
deployments,  how  savings  accounting  can  be  designed  in  a  manner  that  addresses  HER  cost‐effectiveness 
accurately  over  time,  and  gaining  a  better  understanding  of  how  savings  endure  after  HER  treatment  is 
discontinued.  
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